Regulamento Hotel
Jangadas

1- Os horarios de check-in e check-out sdo as 14h e 12h respectivamente;

2- O horaério de café da manha é das 07:30h as 10:00h servido no restaurante. O café da manha quando

solicitado nas Unidades Habitacionais (UHs) ou em horario extraordinario sera cobrado;

3- Cobramos uma taxa de 10% sobre os servicos de bar e restaurante;

4- Cobramos o valor de R$ 15,00 pela locacdo de rede de balanco por periodo;

5- Nao é permitida a permanéncia de visitantes nas UHs e areas de lazer sem a autorizacio da geréncia;

6- Todas as visitas nas UHs e ambientes do hotel deverao ser previamente identificadas na recepcao. O Hotel

reserva-se ao direito de admitir ou ndo visitas no interior das acomodacdes e ambientes;

7- Ao se ausentar de sua UH o hdspede devera entregar a chave na recepcao;

8- Para solicitar servico de governanca o aviso devera ser feito previamente a recepcio. Estes ocorrem entre

9h as 17h;

9- Quaisquer problemas de manutencao ou nao funcionalidade normal da UH e/ou de equipamentos deverao

ser informados a recepcao para que sejam solucionados. Em caso de urgéncia e havendo disponibilidade, o

héspede podera ser remanejado para outra UH;

10- O horério de funcionamento do restaurante é das 10:30h as 21:40h; Nao oferecemos servico de quarto;

11- O horario de funcionamento das piscinas é das 08h as 18h. Verificar avisos sobre utilizacdo da piscina e

toboga, assim como informacoes sobre comprimento e profundidade nas placas nas areas externas e comum

do hotel;

12- Para a manutencido da ordem e seguranca do Hotel solicitamos aos héspedes:

e Manter conduta condizente com o ambiente sécio familiar do Hotel e responsabilizar-se pela conduta das
pessoas que trouxer ao Hotel quando autorizadas;

e Respeitar os horarios e normas de funcionamento dos servicos oferecidos;

e Solicitamos o maximo de cuidado com os objetos e enxoval pertencentes ao Hotel. Qualquer dano ou
extravio serd debitado na conta do héspede;

e Respeitar e obedecer integralmente aos dispositivos aqui regulamentados;

e Manter o maximo de siléncio apds as 22h;

e Nao utilizar churrasqueira elétrica, forno ou qualquer equipamento de preparacido de alimentos nas
acomodacoes;

e N3o remover as TV’s dos suportes;

e Nao estender roupas nas varandas.

13- NAO SERAO ACEITOS BEBIDAS OU ALIMENTOS TRAZIDOS DE FORA PARA SEREM CONSUMIDOS

NO HOTEL,. EM CASO DE NECESSIDADE EXTREMA O HOSPEDE DEVERA COMUNICAR A RECEPCAO.

AO DESEJAR TRAZER E CONSUMIR SUA PROPRIA BEBIDA ALCOOLICA NAS AREAS EXTERNAS DO

HOTEL, ESTE DEVERA INFORMAR E APRESENTAR O ITEM NA RECEPCAO QUE COBRARA UMA TAXA DE

ROLHA POR UNIDADE DE BEBIDA;

14- Nao é permitida a utilizacdo de caixinha de som na piscina e areas comuns, o hotel dispde de som

ambiente;

15- As roupas ou objetos esquecidos no Hotel serdo guardados pelo prazo de 60 dias, findo o qual, o Hotel se

reserva ao direito de dar o destino que achar conveniente;

16- A voltagem nas acomodacoes 220V;

17- O hotel é Petfriendly, a drea para pet é exclusivamente a dos chalés. O regulamento para hospedagem

com pets esta disponivel na recepcao e no interior das acomodacoes;

18 - Wifi gratuito disponivel nas areas comuns do hotel. Servico terceirizado;

19- Para sua e nossa seguranca, se faz necessario o uso da pulseira de identificacao.
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